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CONTEXTE
⟶ Intérêt thérapeutique majeur : Seul antipsychotique ayant une
efficacité supérieure démontrée sur la schizophrénie

⟶ Médicament à risque à l’EPSMR : suivi rapproché par l’équipe
pharmaceutique

⟶ CONSTAT : à l’hôpital difficultés d’organisation pour le suivi et
connaissances des professionnels incomplètes

Et en ville ?



OBJECTIF 
ET METHODE

Evaluer l’organisation de la prise en 

charge et les connaissances sur la 

clozapine auprès des patients et 

professionnels de santé en ambulatoire

Pourquoi?

Comment?

JUILLET-AOÛT 2024 : entretiens téléphoniques semi-directifs 

avec les patients + pharmaciens d’officine et IDEL en charge 

du patient

Patients hospitalisés à l’EPSMR 

sortis avec une ordonnance 

de CLOZAPINE, entre déc-23 

et juil-24

Pour qui?



RÉSULTATS
42 entretiens réalisés

17 
patients

10 

pharmaciens
, 

15 

IDEL

CHIFFRES

DESCRIPTIF 

POPULATION

70% fumeurs

65% lieu de vie = propre domicile



RÉSULTATS

CONNAISSANCES

PATIENTS

71% ► traitement récupéré à la pharmacie par IDEL

82% ► administration du traitement géré par IDEL

88% ► prises de sang effectuées par IDEL

Place centrale des IDEL

INTERACTION avec le tabac, CAT en cas de rupture : 

méconnues pour tous

ORGANISATION 

PRISE EN CHARGE 

AMBULATOIRE



RÉSULTATS

CONNAISSANCES

PROFESSIONNELS

DE SANTÉ 

EN VILLE (1/2)

Modalités de prescription et renouvellement

INITIALE 
HOSPITALIERE

RESERVEE 
SPECIALISTE

RENOUVELLEMENT

IDEL (n=15) 13,3% 6,6%
67% 

NE SAIT PAS OU MED G

PHARMACIENS
(n=10)

70% 60%
50% 

MED G

IDEL 
(n=15)

Pharmacien 
(n=10)

Délivrance : 
nécessité NFS dans les normes

93% (carnet 60%) 90% (carnet 80%)

Surveillance NFS: 
hebdomadaire puis mensuelle

40% 70%

Nécessité suivi hebdo NFS 6 semaines si 
rupture > 72H

NON CONNUE

Valeurs cibles NFS NON CONNUES

Surveillance hématologique

*

* Ouverte au libéraux depuis le 1er avril 2025

*

* Actualisation depuis le 08 septembre 2025



RÉSULTATS

CONNAISSANCES

PROFESSIONNELS

DE SANTÉ 

EN VILLE (2/2)

Effets indésirables

Conduite à tenir en cas d’oubli de prise

N = 25
(pharmacien + IDEL)

Agranulocytose 48%
Troubles digestifs 33%
Sédation 30%
Sd extrapyramidaux 15%
Prise de poids 4%
Hypersalivation 4%
Myocardite 4%
Convulsion 4%

NON CONNUE pour la majorité
5 IDEL sur 15, 2 pharmaciens sur 10 → adaptation de la dose 
10 IDEL sur 15 → prévenir le psychiatre

OUI pour 60% des pharmaciens et 24% des IDEL

Influence du tabac sur la clozapine



DISCUSSION

- Taille de l’échantillon

- Subjectivité des réponses/résultats

Limites

Perspectives
Nécessité d’améliorer les connaissances 

des patients et des professionnels de santé 

libéraux

Enjeux
- Sécuriser la prise en charge 

des patients

- Améliorer l’adhésion 

thérapeutique



CONCLUSION

Réalisation de fiches pratiques: 
- A destination des patients

- A destination des professionnels libéraux



CONCLUSION

Demande de financement FIR 2025: 

Plan Pharmaceutique Partagé



Des questions ?


